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Dato 23. marts 2022

Bestyrelsens beretning for 2021 ved formanden
Kzere alle

Det er en stor forngjelse at sta her og tale til jer i min egenskab som formand
for Destination Vadehavskysten - iseer da i sidder lige her foran mig - og ikke
ude bag skaermen som for et ar siden. Det er i virkeligheden ogsa
destinationens 1 ars fgdselsdag, da vi i selskabet nu har veeret i drifti 1 ar med
den fgrste rigtige bestyrelse.

Aret er ikke bare gdet, men det er giet godt (pa de fleste omrader) — og det
endda set i lyset af at vi startede 2021 med en nedlukning der varede frem til
slutningen af maj.

Bestyrelsen har i arets Igb bl.a. arbejdet med visionsplan og strategi samt
forretningsorden for destinationen. Vores arbejde tager sit udgangspunkt i
vores visionen om at “vaere de bedste i verden til at lade op!” Og vi arbejder i
destinationen med udgangspunkt i fglgende omrader: Tiltraekning, Viden,
Vakst og Fzellesskab.

Og selvfglgelig en fantastisk turismeservice med udgangspunkt i “at vi i stadig
hgjere grad mgder gaesterne HVYOR GASTERNE ER”.

Vi har i den forbindelse i 2021 afprgvet nye tiltag sasom 2 mobile turistenheder
og opsggende medarbejdere i hgjsaesonen, bl.a. ved fangfaergen hvor mange
turister blev serviceret. Der blev ogsa etableret turistinspirationssteder hos
flere attraktioner og overnatningssteder, som har vist sit veerd - og et tiltag som
udbredes fremadrettet.

Vi besluttede ogsa at flytte turismeservicen fra et selvbetjent turistbureau pa
Torvet i Esbjerg. Turismeservicen i Esbjerg varetages nu fra Hovedbiblioteket i
Esbjerg, hvor der er laengere abningstider og bemanding.

| Ribe flyttede vi ogsa turistbureauet fra Torvet 3 og til Ribes Gamle Radhus og i
den forbindelse skal lyde en tak til den lokale arbejdsgruppe
"Willemoesgruppen” i den forbindelse. Der skal samtidig lyde en tak til Ribe
Handelsstandsforening og Sydvestjyske museer, der rader over Radhuset i Ribe.
Der arbejdes stadig pa den fysiske del af turistkontoret som vi glaeder os til at
vise frem, nar den er pa plads, men vi kan allerede maerke at radhuset summer
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af liv og se frugten af, at der arbejdes sammen pa tvaers af bade handel,
turisme og Sydvestjyske Museer, hvor sidstnaevnte ogsa har overtaget Ribes
guider og vaegtere. Et godt eksempel pa lokalforankring og samarbejde pa
tveers.

Pa Fang vil turistbureauet ogsa fremover at veere at finde pa en ny lokation.
Ogsa her er udgangspunktet at turismeservicen skal teettere pa turisterne og
det ma vi sige at det kommer, da turistbureauet fremover vil veere at finde pa
havnen i Nordby i det tidligere ventehus. Det ser vi meget frem til at
praesentere for bade lokale og turister.

Pa den digitale turismeserviceside er det ogsa nyt da vi i samarbejde med de
gvrige kystdestinationer har lavet en app som vores mange gaester kan glaede
sig over: VESTKYSTAPPEN - og sa er der kommet en digital version af vores
fordelsapp som de overnattende geester i destinationen far udleveret,
indeholdende en raekke gode tilbud og rabatter til at forsgde deres besgg.
Noget som vores turister seetter stor pris pa.

Der blev i efteraret 2021 lavet undersggelser af turisternes tilfredshed langs
vestkysten og her kunne vi glaede os over at Ribe var i toppen af lokationer som
gaesterne besggte langs hele Vestkysten. | Wilkeundersggelsen vistes desuden
at lokalbefolkningen er mere positive overfor turisterne —isaer var der en
markant mere positiv stemning for turisterne pa Fang i undersggelsen fra 2021.

Det naeste store projekt bliver Projekt Powerbrand med fokus pa Vestkysten.
Her er tale om et projekt til 30 mio. hvoraf halvdelen vil omhandle
markedsfgring af Vestkysten. Vores destination er med pa lige fod med de 2
store vestkystdestinationer mod nord; Destination Vestkysten og
Nordvestkysten. Der bliver tale om 3 spor. Spor 1 med fokus pa afdaekning af
turismeforbrug ved forskellige variable sasom; opholdslaengder,
overnatningsformer og nationaliteter.

Spor 2 -vil omhandle BAREDYGTIG OG DATABASERET UDVIKLING AF NATUR-
OG KULTUROPLEVELSER, hvor der pa baggrund af analysen igangsaettes en
raekke udviklingsaktiviteter, der skal vaere med til at styrke Vestkystens produkt
i forhold til gkonomisk, social og miljgmaessig baeredygtighed. Ligeledes vil den
opsamlede viden vaere afsaet for gennemfgrelsen af en steerk markedsfgring.
Og endelig spor 3 med fokus pa INTERNATIONAL MARKEDSF@RING PA
NZARMARKEDERNE |1 2022 hvor der investeres i international markedsfgring til
opbygning af Vestkystens powerbrand med fokus pa Vestkystens
styrkepositioner og skjulte perler - for at tiltraekke bade eksisterende og nye
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malgrupper. Indsatsen vil primaert gennemfgres pa marked Tyskland - og
sekundzert Norge og Holland.

Saledes info om det stgrste projekt til dato, som vi gleeder os til at se
resultaterne af.

Jeg kan hermed kun udtrykke begejstring over at det er lykkedes at blive en del
af et sa stort projekt, der endnu engang beviser - at vi som destination far
adgang til stgrre og bedre projekter end tilfaeldet ville have vaeret uden
destinationen.

Zren kan jeg ikke tage da det udelukkende er medarbejderne i destinationen
og iseer takket veere Lars Olsen og Hans Peter Folmann indsats i den forbindelse
at vi er lykkedes med det gode samarbejde langs Vestkysten mod Nord.

Saledes fortalt om Viden, Tiltraekning og Gaesteservice. Det sidste fokusomrade
er som tidligere naevnt: FZELLESSKABET — Dette er kort og godt de medlemmer
vi har i destinationen og vi er sa glade for at vi har rundet 100 medlemmer, der
primeert er attraktioner, overnatningssteder & spisesteder. Det er fellesskabet
og vores medlemmer vi arbejder for hver dag og det er dem der skal kunne
maerke at vi gar en forskel.

Der er dog plads til mange flere medlemmer og man kan faktisk tegne et
personligt medlemskab til bare kr. 500,00 — men man kan ogsa som
virksomhed — endda udenfor turistbranchen — tegne et medlemskab og stgtte
op om destinationen. Det er et faktum, at det er turisterne der er
hovedarsagen til det miljg vi har, de attraktioner vi kan tilbyde og de mange
overnatningssteder vi har i destinationen. Indirekte bidrager turismen saledes
til herlighedsvaerdien i destinationen og det er netop det der er medvirkende til
at tiltraekke nye borgere til de 2 kommuner. Og derfor en appel om at flere ma
og vil bidrage til turismen —iszer de stgrre virksomheder og ogsa gerne Esbjerg
virksomheder.

| den forbindelse vil jeg benytte lejligheden til at udtrykke min glaede over at
Esbjerg i deres arbejde med den nye brandingstrategi valgte "Oplevelser og
kultur” som den fremtidige retning, da dette tema taler direkte ind i
Destination Vadehavskystens arbejde og vi stiller os gerne til radighed og vil se
frem til at bidrage til denne rejse, hvor vi i virkeligheden har et steerkt
fundament at arbejde ud fra - og en fantastisk kernefortaelling om Esbjerg og
Vadehavsomradet som netop er det der skal tiltreekke gaester til hele omradet.
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Sa langt sa godt, men....

Der har vaeret skrevet en del om destinationens gkonomi eller mangel pa
samme. Og det er med rette! Vi er ikke pa det niveau som vi gerne vil veere og
der er brugt mange timer pa at finde Igsninger. Vi er endnu ikke i mal, men som
i vil se har vi et bedre resultat end ventet, men stadig r@de tal. Der er flere
grunde til at gkonomien ikke haenger sammen og hverken den nye bestyrelse
eller organisationen kan klandres da rammerne blev lagt i
forberedelsesudvalget. Desveerre er der dukket uforudsete udgifter op, som
der er ryddet op i - og enkelte arbejdes der stadig pa. Vi ma ogsa konstatere at
vi med udskillelsen af turismen fra Business Esbjerg ikke kom derfra med
startkapital, som fx var tilfaeldet med destinationen nord for os, hvor ProVarde
var gavmilde i den forbindelse. Vi vil sdledes fortsat keempe videre med at Igse
vores gkonomi hvor malet er som i enhver anden virksomhed: At kunne skabe
en egenkapital og dermed en mere agil virksomhed. Da vi ikke gnsker at ga pa
kompromis med vores fremtidige malsaetning er der saledes kun 2 mulige
Igsninger: Flere medlemmer eller bedre stgtte fra de involverede kommuner.
Til slut vil jeg rette en tak til bestyrelsen, der vaelger at afsaette tid, bidrage med
viden og ressourcer til at vi lykkes med vores malsaetninger. Det er, for de der
ikke matte vide, det en frivillig og ulgnnet bestyrelse — sa derfor en stor tak for
jeres indsats.

En seerlig tak skal lyde til de afgaende bestyrelsesmedlemmer der matte forlade
os grundet kommunalvalget. Karen Sandrini, Sofie Valbjgrn og Christian
Lorenzen der havde veaeret med siden forberedelsesudvalget blev nedsat, forlod
bestyrelsen. | skal have tusind tak for jeres indsats de seneste 2,5 ar.

En tak skal ogsa lyde til destinationens dygtige medarbejdere og nu er foraret
kommet og den kommende saeson er lige pa trapperne. Vi krydser fingre for at
coronaen ikke igen skal speende ben for vores erhverv og turisterne vil besgge
vores fantastiske destination og vi beder til at krigen i Ukraine ma stoppe.

Vi vil i destination Vadehavskysten fortseette med arbejdet med bade
Tiltraekning, Viden, Veekst og Faellesskab.

Tak for ordet.

Claus Pedersen, formand
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